Lektorskd Cinnost a supervize v oblasti socidlnich sluzeb
Pruvodce v zavadeni standardu kvality socidlnich sluzeb )
Pruvodce v problematice rizikového chovani uzivatelu socidlnich sluzeb

Lektor:
Casovd

KURZ:

,ZAKLADY ZVLADANI AGRESE“

Mgr. lveta SGstkova
dotace: 8 vyukovych hodin / 1 vyukovy den

Akreditace vzdéldvaciho programu u MPSV CR:

Cislo akreditace MPSV CR A2019/1455 — SP/PC/PP,
ucastnici kurzu obdrzi osvédceni o absolvovani.

Cilova skupina ucastnikii:  PC - kurz je obsahem zaméfen na vzdéldvani pracovnikd v socidlnich

sluzbach.
SP - kurz je obsahem zaméren na vzdélavani socialnich pracovnikd.
PP - kurz je obsahem zaméren na vzdélavani neformalnich pecovateld.

Pocet ucastniki v kurzu: Maximalné 18

Forma: Prezencni, po dobu mimoradnych protiepidemiologickych opatfeni
mozno i on-line.

Cena kurzu: Cena je uvedena v aktualnim ceniku.

Cena zahrnuje pfipravu a lektorné, vyukové materidly, zpracovani
zavérecného hodnoceni a evaluacnich dotaznikd ucastnikd,
vystaveni a tisk osvédceni. K cené je vidy pri¢teno cestovné lektora
do mista konani kurzu (fidi se vyhlaskou MPSV CR o cestovnich
nahradach).

Obsah kurzu, cilové kompetence:

v

v

Vzdélavaci program je uvodnim kurzem k problematice agrese, agresivity a moznych
pristupll k osobdm s uvedenymi projevy problémového jedndni.

Kurz seznamuje ucastniky se zakladnimi pojmy, pfi¢inami a spousténi agrese, gradaci
agrese a de-eskalujicimi pfistupy k osobam s agresivnim chovanim.

Vsichni pracovnici socialnich sluzeb se kazdodenné u svych uZivatell s projevy agresivity
setkdvaji, potrebuji se orientovat v problematice znalosti pfi¢in a spoustécd agrese,
véetné jednotlivych gradujicich fazi, tak aby mohli témto projeviim ucinné predchazet.
Nezbytné vsak potrebuji téz orientaci ve vhodnych pfistupech k uzivateli, pokud se jeho
agresivnimu jedndni nepodafri predejit.

Kurz nabizi ucastnikiim ziskani zakladni orientace v tom, které postupy jsou zakazané, a
které jsou vhodné, aby je mohli vyuzit tak, aby zasahli v souladu s platnou legislativou a
nedochazelo k poruseni prav uZivatell uzitim nedovolenych omezujicich — restriktivnich
prostredkd.

Ucastniky seznamuje se soucasnou platnou legislativou vztahujici se k opatienim
omezujicim pohyb v socidlnich sluzbach — s povolenymi i zakdazanymi pfistupy, se zaklady
a pravidly Setrné sebeobrany.

Mgr. lveta SUSTKOVA, I€ 605 77 1689, sidlo firmy: Dlouha 207, 763 15 SLUSOVICE
Fyzicka osoba realizuje kurzy akreditované MPSV CR.
Telefon: +420 777 61 41 81, www.siveta.cz, e-mail: siveta@volny.cz ; kurzy@siveta.cz
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